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VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
=== Ddc lap - Tu do - Hanh phiic

Sé: 6331/BC-VPCP Ha Ngi, ngay 06 thang 9 nim 2024

BAO CAO
Tinh hinh, két qua cii cdch thi tuc hanh chinh théng 8 nim 2024

Kinh giri: Chinh phi.

Thyc hién nhiém vy Chinh phu Thu twéng Chinh phu giao, trén co s¢ bao
cdo cua cac bg, nganh, dia phuong va dir liéu tir BY chi s0 phuc vu ngudi dén va
doanh nghiép trén Cdng Dich vu cong qudc gia (DVCQG), Van phong Chinh phu
bao cao Chinh phu, Thi twéng Chinh phii vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) thang 8 nim 2024 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. V& cong tac chi dao, diéu hanh

Chinh phu, Thu twéng Chinh phu tiép tuc quan tdm chi dao céc bg, nganh,
dia phuong men khai c6 két qua cac nhiém vy, giai phép vé céi cach TTHC theo
Nghi quyét sé 142/2024/QH15 ngdy 29 thang 6 ndm 2024 cua Quodc hoi va chi
dao cua Thu twéng Chinh phu tai Chi thi s 16/CT-TTg ngay 20 thang 5 nam 2024;
ddng thoi, tap trung thye thi phwong 4n cit giam, don gian hoa TTHC, gidy to lién
quan dén quan 1y dan cu, quy dinh kinh doanh (QPKD), phén cép trong giai quyet
TTHC da dugc Chinh phu, Tha tuong Chinh phu phé duyét bao dam thyc chit,
hiéu qua; tiép tuc diy manh hon nita vigc s6 hoa hd so, két qué giai quyét TTHC,
cung cép dich vu cong truc tuyén (DVCTT). Bén canh d6, Chinh pht yéu cau cic
bg, nganh, dia phwong thyc hién nghiém viéc danh gia tac dong chinh sach,
TTHC, thim dinh, thdm tra dy 4n, du thio vin ban quy pham phap luét
(VBQPPL), bao dam cai cach TTHC ngay trong qua trinh xay dung VYBOQPPL?;
d6ng thoi, Thia twéng Chinh phu dong ¥ mo rong thi diém cap Phiéu 1y lich tu phap
qua {mg dung VNelD trén toan quc tir thang 10 ndm 2024 dén théang 6 nim 20253,

2. V& cai cach quy dinh TTHC

a) Két qua kiém sodt quy dinh TTHC trong dw dn, dw thdo VBOQPPL

Trong théng, céc bd, nganh, dia phuong da thyc hién dénh gié tic dong 6i
v&i 76 TTHC tai 05 dy thao VBQPPL4, tham dinh 96 TTHC quy dinh tai 20 dy

| Nghj quyét sé 11/NQ-CP ngay 09/01/2024 cia Chinh phu; Céng dién s6 644/CD-TTg ngay 13/7/2023 cua Thu
twéng Chinh phu.

2 Nghj quyét s6 122/NQ-CP ngay 08/8/2024 ciia Chinh phu

3 Céng viin s6 656/TTg-KSTT ngay 24/8/2024 ciia Thu tuéng Chinh phu

4 Gdm: 04 Théng tu, 01 Quyét dinh ctia UBND tinh.
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thao VBQPPLS; Vin phong Chinh phu da thuc hién thim tra d6i v&i 27 TTHC,
01 QDPKD tai 03 duy thio VBQPPLS, trong d6, dé nghi stra dbi, bd sung 16 TTHC,
01 QDKD. Tinh trong 8 thang, c6 949 TTHC tai 136 du thao VBQPPL duoc dénh
gia tac dong va 1.315 TTHC tai 185 du thao VBQPPL dugrc thdm dinh; c6 347
TTHC, 36 QDKD tai 36 VBQPPL duoc thdm tra, trong 6 da dé nghi khong quy
dinh 14 TTHC, 01 QDKD, sira ddi, bo sung 215 TTHC, 17 QDKD (chiém 64,5%).

V& viéc ban hanh TTHC, trong thang c6 22 TTHC dugc ban hanh méi, 160
TTHC dugc sira d6i, b6 sung va 60 TTHC dugc bii bo tai 81 VBQPPL thudc pham
vi quéan ly nha nudc cia 08 bj, co quan’; ¢6 07 TTHC ban hanh méi, 01 TTHC
duoc stra dbi, b sung va 28 TTHC dugc bai bo tai 04 VBQPPL thuge thdm quyén
cua 03 dia phuong® (Chz tiét tai Phu lyc 1). Tinh trong 8 théng, cc by, nganh da
ban hanh va trinh cp c6 tham quyén ban hanh méi 265 TTHC, sira dbi, bd sung
1.133 TTHC, bai b6 324 TTHC tai 236 VBQPPL; cic dia phuong dd ban hanh maéi
17 TTHC, sira dbi, bd sung 01 TTHC, bii bo 29 TTHC tai 12 VBQPPL. Pén nay,
tong s6 TTHC thudc pham vi quan ly va thdm quyén giai quyét cua céc bo, nganh,
dia phuong duoc cong khai trén Cong DVCQG la 6.333 TTHC.

b) Két qua cit gidm, don gidn héa quy dinh, TTHC

(1) Vé cat giam, don gian héa QPKD theo Nghi quyét sé 68/NQO-CP ngay
12 thang 5 nam 2020 cua Chinh phu:

Trong thang, B Xay dung da trinh Chinh phu dy thao Nghi dinh thay thé
Nghi dinh s6 152/2021/ND-CP ngay 03 thang 3 ndm 2021 cia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 ndi dung vé quan 1y dv 4n diu tu xay dung?, trong d6 dy kién

cit giam, don gian héa 05 TTHC va 01 ché d6 bao cao. Tinh 8 thédng dAu nim,
céc bd, co quan di cit giam, don gian héa 226 QDKD"’ tai 26 VBQPPL!!,

Tmh tir ndm 2021 dén nay, 18 bo, co quan da cit glam don gxan hoa 3.001
QbKD (gom: 1.591 TTHC, 181 yéu cdu diéu kién, 96 ché d@¢ bdo cdo, 164 quy
chuan tiéu chudn va 969 mdt hang kiém tra chuyén nganh) tai 261 VBQPPL
trén téng so 15.801 QDKD dat 18,9% (Chl tiét tai Phu luc II).

(2) Ve phin cdp trong gidi quyét TTHC theo Quyét dinh s6 101 5/0b-TTg
ngay 30 thang 8 nam 2022 cua Thu twong Chinh phzi
Trong thang, khong c6 TTHC dugc phan cap theo phuong an da dugc phé

duyét tai Quyét dinh s6 1015/QD-TTg. Tinh trong 8 théang 2024, téng s6 TTHC da
dugc cac bd, nganh phén cap 1a 142 TTHC tai 24 VBQPPL®, Trudc do, B6 Noi vu

S Gém: 01 Luét, 05 Nghi dinh, 08 Théng tur, 06 Quyét dinh cia UBND tinh.

6 Gom: 02 Nghi dinh, 01 Quyét dinh cuia Thu tuéng Chinh phu.

708 bg, co quan gom Giao théng vin tai, Ké hoach va Dau tu, Nong nghiép va Phat trién ndng thén, Tai chinh,
Tai nguyén va MOl trudng, Thong tin va Truyén théng, Y té, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

803 dia phuong gom TP. Da Ning, Binh Thuan, Thanh Héa.

9 T trinh s6 40/TTr-BXD ngay 31/7/2024 ciia B Xay dung

10 Gdm: 206 TTHC, 11 yéu cdu diéu kién, 09 ché d¢ béo céo

I Gém: 02 Luat, 05 Nghi dinh, 18 Théng tr, Thdng tu lién tich va 01 van ban khac.

12 Gdm: 17 Ludt, 71 Nghi dinh, 04 Quyét dinh ctia Th tuéng Chinh phu, 167 Thong tir, thong tu lién tich va 02
vin ban khac

13 Gdm: 11 Nghj dinh va 13 Théng tu.
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c6 van ban' dé nghi Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phd truc thuc trung wong thuc
hién phuong 4n phan cép theo Quyet dinh s6 1015/Qb-TTg d01 voi 05 TTHC thude

linh vuc tin ngudng, ton gido (tir Uy ban nhén dan cép tinh v& S& Noi vy, tir Uy ban
nhan dan cip huyén vé Phong Noi vu).

Tinh tir nim 2022 dén nay, di c6 19/21 bg, co quan thyc hién phan cép
295/699 TTHC tai 56 VBQPPL (khéng bao gom 03 TTHC do cac bg chu dong
phan cap). Trong d6, 03 co quan d3 thuc hién phan cap dat 100%, 08 bo dat tir
50% trd 1én, 08 bo dat dudi 50%, 02 bd (Khoa hoc va Cong nghé, Ngoai gtao)
chua thyc hién phén cap theo phucmg 4n da dugc phé duyét. Téng sé TTHC con
tiép tuc phal thyc hién phén cap 1a 404 TTHC (184 TTHC tqi 31 Ludt thuoc thdm
quyén cia Quéc héi, 220 TTHC tai 124 VBQPPL thuéc thim quyén ctia Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phi, Bé trucng, Thu trucng co quan ngang bg) (Chi tiét
tai Phu luc III).

(3) Vé don gian héa TTHC ngi bg theo Quyét dinh sé 1085/0D-TTg
ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu tuwéng Chinh phu:

Trong thang, Bo truéng, Chu nhiém Vin phong Chinh phu da ban hanh 01
van ban'® dé don gian héa 01 TTHC ndi bd nhém B; B Giao thong van tai da ra
soat, ban hanh 01 Quyét dinh cong b lai danh muc TTHC ndi bd thugc pham vi
chirc nang quan 1y cia B. Bén canh d6, Vin phong Chinh phu da tong hop, giri
cac bg, nganh dia phucmg 02 Danh myc TTHC thuge thAm quyén cia bg, co quan
ngang b va cac cap chinh quyen dia phuong d& nghién ctru, tham khao trong qué
trinh trién khai viéc cong bd, ra soat don gian héa TTHC ndi by'6. Cac dia phuong
gbm: Binh Phudce, Ca Mau, Cén Tho, Séc Trang da phé duyét, thuc thi mot so
phuong an cét giam, don gian héa TTHC ndi bd.

Pén nay, cac b, nganh da don gian héa 84 TTHC ndi by, dang tiép tuc
thuc hién don gian héa 94 TTHC ndi bé duge Thu tudéng Chinh phu va cac Bo
truong, Thi truéng co quan ngang bd phé duyét phuong an theo thdm quyén; cac
dia phuong di don gian hoa 357 TTHC ndi bg, dang tiép tuc thyuc hién don gian
hoa 555 TTHC ndi bd duge Chi tich Uy ban nhan dén tinh phé duyét phuong én
theo thdm quyén.

(4) Vé thuc hién 19 Nghi quyét ciia Chinh phii vé don gidn héa TTHC, gidy
to céng dan lién quan dén quan Iy dan cur:

Trong thang, cac b, nganh tiép tuc thuc hién don gian héa TTHC, gidy to
cong dan lién quan dén quan 1y dan cu. Tinh trong 8 thang, dd don gian hoa 278
TTHC tai 27 VBQPPL!,

Tinh dén nay, cac bd, nganh da don gian hoa 859 TTHC duoc giao tai 19
Nghi quyét chuyén dé, dat 79%; trong d6, c6 07 bd, co quan’® hoan thanh 100%,

14 Vin ban sb 4223/BNV-TGCP ngay 21/7/2024

1S Quyét dinh sb 466/QD-VPCP ngay 21/8/2024 ciia Vin phong Chinh phu

16 Cc‘mg vin s& 5990/VPCP-KSTT ngay 22/8/2024 ciia Vin phong Chinh phu

17 Gdm: 10 Nghj dinh va 17 Théng tu.

18 07 bd, nganh gdm: Cong an, Giao thong vén tai, Khoa hoc va Cong nghé, Lao dfng - Thuong binh va X3 hdi,
Néng nghiép va Phat trién néng thén, X4y dung, Bao hiém xa hoi Viét Nam.
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10 bd, co quan dat trén 50%!%; 02 bo dat dudi 50%2°. Con 225 TTHC cén tiép tuc
don gian héa tai 01 Luat, 16 Nghi dinh, 10 Thong tu lién tich va 20 Thong tu (Chi
tiét tai Phu luc I V).

3. V& cai céch viéc thwe hién TTHC

a) Cdc chi so ddnh gid chdt lwgng trong thwe hién TTHC, dich vu cong
true tuyén (DVCTT)*

(1) Chi s6 c6ng khai, minh bach trong thyc hién TTHC: Tai cac bd, nganh,
ty 1€ TTHC cép nl:lat, cong khai dung han dat 29%, ty 1€ déng l:\)(f), cong khai qua
trinh gidi quyét ho so TTHC dat 38% (2.734.660/7.169.530 ho so); tai cac dia
phuong, ty 1€ TTHC cap nhét, cong khai ding han dat 24,76%, ty 1€ dong bd, cong
khai qué trinh g1a1 quyet hé so TTHC dat 76% (2 667.580/3.510.266 hd so).

(2) Chi s6 vé tién do, két qua gidi quyét TTHC: Ty 18 hé so TTHC xur ly
ding hoéc trudc han tai by, nganh dat 8,17% (223.421/2.734.660 hd SO) va tai cac
dia phuong dat 85,3% (2.275.445/2.667.580 ho so).

(3) Chi 56 vé cung ccfp dich vu triec tuyén: Ty 1¢ hd so truc tuyén tai cac bo,
nganh dat 38,51% (1.059.060/2.750.196 hd so); tai cic dia phuong dat 50,75%
(1.353.787/2.667.580 hé so). Ty 1é TTHC c6 giao dich thanh toan truc tuyén tai
cac by, nganh dat 44,88% (162/361 TTHC), tal cac dia phuorng dat 51, 16%
(705/1.378 TTHC); ty 1 hd so thanh toan truc tuyén trén téng s6 hd so co yéu cau
nghia vu tai chinh tai cac bg, nganh dat 18,77% (25.608/136.399 hd s0), tai cac
dia phuong dat 45 3% (976.952/2.156.693 h6 S0).

(4) Chi 56 Vé 56 hoa hé so, két qua gidi quyét TTHC: Ty 1é sb hoa hd so, két
qua giai quyét TTHC tai cac bd, nganh dat 40,08% (1.096.314/2.734.660 h6 s0),
tai cac dia phucmg dat 60,15% (1.604.549/2.667.580 hé so); ty 1é ho so cap két qua
ban dién tir ¢ gid tri phap ly dé tai sir dung tai cac bg, nganh dat 40,63% (1.111.362
két qua giai quyet TTHC/2.735.283 két qua cin cap), tai cac dia phuong dat 61,07%
(1.629.091 két qua giai quyet TTHC/2.667.580 két qua can cap) ty 1€ khai thac, st
dung lai théng tin di¥ liéu so hoa tai cac bg, nganh dat 1,81% (49.386/2.728.508 hd
s0), tai cac dia phuong dat 15,34% (419.451/2.734.361 hd so).

b) Két qua ddnh gid chat lwgng thue hign TTHC, DVCTT

Trong thang, vé dénh gi4 chat luong thye hién TTHC, DVCTT déi véi cac
bg, nganh khong c6 diém danh gia Kha, 05 bd c6 diém danh gia Trung binh, con
lai céc bd, co quan déu c6 diém danh gid Dwéi trung binh; d6i véi cac dia phuong:
06 dia phuong c6 diém d4nh gia Tét (Ca Mau, Phii Yén, An Giang, Binh Pinh, Hung
Yén, Binh Phuéc), 39 dia phuong c6 diém danh gia Kha, 15 dia phuong co d1em
danh gié Trung binh va 03 dia phuong c6 diém danh gia Dwéi trung binh (Chi riét
tai Phu luc V).

1910 b§, nganh %Sm Gido duc va Déo tao, Vin héa Thé thao va Du lich, Tai nguyén va Moi trudng, Cong Thuong,
Ngoai giao, Y te, Théng tin va Truyen théng, Ké hoach va Piu tu, Québc phong, Ngin hang Nha nudc Viét Nam.

20 02 bd, nganh gdm: Tai chinh va Tu phép

21 8§ ligu phén tich theo B chi s6 phuc vu ngudi dén, doanh nghiép trén Céng DVCQG tai thoi diém ngay
28/8/2024.
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4. V& trién khai thi diém M hinh Trung tim phuc vu hanh chinh cdng
mét cap truc thudce Uy ban nhin din cip tinh

Trén co s& Nghi quyét cia Quéc hi?2, Chinh phu da giao nhiém vu cho
04 dia phuong (Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Binh Duorng, Quang Ninh) trién khai
thi diém mb hinh Trung tdm phuc vy hanh chinh c6ng mét cap tryc thude Uy
ban nhin dan cép tinh va giao Vin phong Chinh pht huéng din viéc thyc hién?3.
Thyc hién nhi€ém vu dugc giao, Vin phong Chinh phu dé ban hanh Tai li¢u
huéng dan trién khai thi diém Mo ‘'hinh Trung tdm phyc vy hanh chinh c6ng mét
cap truc thudc Uy ban nhén dan cép tinh tai 04 dia phuong néu trén*, dong thoi,
) chirc lam vi€c va gop y d6i v6i Pé an Trung tdm phuc vu hanh chinh cong
mdt cép cua 04 dja phuong bao dam bam sat muc tiéu, yéu ciu theo duing chi
dao ciia Qudc hoi va Chinh phu. Hién nay, 04 dia phuong dang khan trrong xay
dung, hoan thién D& 4n dé trinh Hoi ddng nhan dén cép tinh thong qua.

5. Két qui tiép nhén va xir Iy phan 4nh, kién nghi

a) Vé tiép nhén va xit Iy phdn dnh, kién nghi (PAKN) ciia cd nhan, to
chirc vé quy dinh hanh chinh?

Theo s6 liéu tai Hé thong tiép nhan, tra 101 PAKN trén Cong DVCQG, céc b,
nganh, dia phuong da tiép nhan, tra 161 PAKN nhur sau:

- Pébi v6i kién nghi cia nguoi dan: Trong thang, cac bg, nganh dia phuong
da tiép nhan 13.350 PAKN (giam 4.957 PAKN so vOi thang 7 nam 2024), tinh
trong 8 thang nam 2024, da tiép nhan 67.318 PAKN. Téng s6 PAKN phai xur ly
dén nay la 69.724 PAKN. Cac bd, nganh, dia phuong da xu ly 8.482/69. 724
PAKN, dat 12%, giam 6% so v&i thang 7 nam 2024 (Chi tiét tai Phu luc VI).

- Péi voi kién nghi cia doanh nghiép: Trong thang, cac bd, nganh, dia
phuong da tiép nhan 168 PAKN (gidm 07 PAKN so véi thang 7 nam 2024), tinh
trong 8 thang nam 2024, da tiép nhan 805 PAKN. Tong s6 PAKN phai xir 1y dén
nay 1a 993 PAKN. Cic bg, nganh, dia phuong da xur 1y 124/993 PAKN, dat 12%,
giam 1% so voéi thang 7 nam 2024 (Chz tiét tai Phu luc VII).

~ b) Tinh hinh, két qug xie ly doi voi kién nghj ciia thanh vién Hpi dong tw
vén cdi cdch TTHC giri To cong tdc cdi cach TTHC cita Thii twéng Chinh phu

Trong thang, Co quan thuong truc T cong tac da tlep nhan va chuyen cac
b9, dia phuong lién quan dé xem xét, xu Iy theo thim quyén a6i voi 122 dé xuat
klen nghi cta thanh vién Hoi ddng tur van cai cach TTHC, nang tong sb d& xuit,
kién nghj tiép nhan tir ddu nim 2024 den nay la 326 d& xuét, kién nghi; cac bo,
dia phuong da xir 1y, tra 161 11/122 dé xut, kién nghi, con 111 d& xudt, kién nghi
thudc pham vi xir Iy ctia 17 bd, nganh?® dang dwgc nghién clru, xem xét tra 101
(Chi tiét tai Phu luc VIII).

22 Nghj quyét sé: 142/2024/QH15 ngy 29/06/2024 clia Quéc hdi

23 Nghij quyet s& 108/NQ-CP ngay 10/7/2024 ctia Chinh phu

% Cong vin sb 5343/VPCP-KSTT ngay 27/7/2024

25 g4 liéu tai Hé thng tiép nhan, tra 161 PAKN trén Céng DVCQG tai thai diém ngay 25/8/2024

26 Gdm: (i) cac Bo: Tai chinh (29 DXKN), Y té (27 DXKN), Céng Thuong (10 DXKN), Cong an (09 PXKN),
NNPTNT (08 DXKN), LDTB&XH (05 DXKN), TN&MT (06 DPXKN); GTVT (03 DXKN), Tu phép (02 DXKN),

e
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¢) Vé nhitng dé xudt, kién nghj cia cdc b, nganh, dia phwong tai Bdo
cdo tinh hinh, két qu& cii cdch TTHC hang thing

Trén co sd téng hop dé xudt, kién nghi cu thé cua cac bd, nganh, dia phuong
tai Bdo co tinh hinh, két qua cai cach TTHC thang 8 ndm 2024, Van phong Chinh
phu di nghién clru va tra 16 d6i voi nhimng dé xudt, kién nghi theo thim quyén
(Chi tiét tai Phy lyc IX); dbng thoi, tong hop, gui cac by, co quan nghién ciru, tra
101 cac dé& xudt, kién nghi thudc thim quyén (Chi tiét tai Phu luc X).

Trong 7 thang dau nam 2024, Vin phong Chinh phu da chuyén tong s6 182
dé xuit, kién nghi tai cac Bao cao tinh hinh, két qua cai cach TTHC hang thing
dé cac bg, nganh nghién ciru, tra 16i. Dén nay, cac bd d3 xem xét, tra 1oi 119/182
dé xuit, klen nghi (dat 65%), trong d6 c6 07 by da hoan thanh 100%?". £)01 vai
63 dé xuat, kién nghi con lai thugc pham vi xur 1y ctia 11 b$?® dang duoc tiép tuc
nghién ctru, tra 161 (Chi tiét tai Phu luc XI).

II. NHAN XET, PANH GIA
1. Nhirng mat dat dugrc

Trong thang 8 nam 2024, cong tac cai cich TTHC tlep tuc duwgc Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phit quan tdm chi dao, nhét 14 viéc dong y ma& rong thi diém cip
Phiéu 1y lich tu phap qua img dung VNelID trén toan quoc. Trén co s¢ do, cac b,
nganh, dia phuong da tich cyc trong trién khai thuc hién cac nhi¢ém vu dugc giao,
nhét 14 ra soat, cit giam, don glan hoa TTHC, QDPKD, phéan cap trong giai quyét
TTHC, nang cao chit luong giai quyét TTHC, cung cap DVCTT phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép. Van phong Chinh phu da chu déng theo ddi, huéng din, phédi
hop chéat ché cung céc bg, nganh, dia phuong trong qué trinh thuc hién.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhimg két qua dat duoc néu trén, nhleu ton tai, han ché trong cong
tac cai cach TTHC da dugc Van phong Chinh phu tong hop, néu tai cic bao céo
céi cach TTHC hang thang, chua dugc mét s0 by, nganh, dia phu'orng tap trung
thuc hién day du, kip thai, ciing nhu gidi quyét dit diém, cu thé la:

(1) Viéc thye hién phan cap TTHC theo Quyét dinh s6 1015/Qb-TTg va
trinh phuong én cit giam, don gian héa TTHC ndi bd trong tim wu tién theo Quyét
dinh s6 1085/QD-TTg con chim??;

(2) Ty 1¢ khai thac, sir dung lai thong tin dir liéu s6 hoa mic du di duoc cai
thién nhung van con rét thip;

NHNNVN (02 BXKN), Xay dyng (02 DXKN), TT&TT (01 DXKN), VHTTDL (01 BXKN), BHXHVN (01
PXKN), Uy ban quan ly von nha nudc tai doanh nghiép (01 DXKN).

(i1) cac dla phuong: Ha Ngi (04 DXKN), TP. HCM (02 DXKN)

7707 b$ gdm: Khoa hoc va Céng nghé, Néi vy, Vin héa, Thé thao v Du lich, Ngoai giao, Giao thong van tai, Tu phap
va Uy ban Dén téc

28 Gém cac Bo: Tai nguyén va Méi truémg (18 DXKN), Codng Thuong (15 DXKN), Y té (09 DXKN), Tai chinh
(06 DXKN), Xay dyng (04 DPXKN), Gido duc va Pao tao (03 DXKN), Cong an (02 BXKN), Lao djng - Thuong
binh va Xa héi (02 PXKN), Théng tin va Truyén théng (02 DXKN), K& hoach va Péu tr (01 DXKN), Nong
nghiép va Phat trién ndng thén (01 BXKN).

% Con 02 B$ (Khoa hoc va Cong nghé, Ngoai giao) chua thyc hién phan clp va 03 bd (Céng Thuong, K& hoach va Pau
tur, Tai nguyén va Méi tnromg) chura trinh phuong 4n cit giam, don gian héa TTHC néi b trong tam uru tién.

%0 Ty 1§ khai théc, sir dyng lai théng tin di¥ liéu s6 hoa tai cic bd, nganh dat 1,81%, tai céc dja phuong dat 15,34%.
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(3) Vigc xem xét, tra 1o6i PAKN cua t6 chire, c4 nhén vé quy dinh, hanh vi
hanh chinh, nhét 14 viéc chdm tré trong tra két qua glal quyét TTHC ddi véi mot sb
linh vuc, chua duge quan tdm ding mirc tai mét s6 bg, nganh*!,

3. Nguyén nhén ciia ton tal, han ché

Nguyén nhan chi yéu cua tdn tai, han ché néu trén 1a do cdng tac chi dao
va td chirc thyc hién cai cach TTHC, xur ly PAKN tai mdt s by, nganh, dia
phuong trong mot s6 nhiém vu cu thé chua thuc su quyét liét, triét dé; cong tac
phoi hop gitra cac co quan, don vi con thiéu chi dong, chua chit ché, kip thoi;
mot s6 bd phén, cén bg, cong chirc, vién chuc chua phat huy hét vai tro, trich
nhiém trong thyc hién nhi¢ém vu dugc giao.

III. NHIEM VU TRONG TAM THANG 9 NAM 2024

Dé tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cdng tac cai cach TTHC, d& nghi cac bd,
nganh, dia phuong quan triét, thuc hién nghiém tuc, day du, kip thei cc quy dinh,
chi dao ctia Chinh phii, Thu tuéng Chinh phu, trong do tap trung vao nhitng nhiém
vu chi yéu sau:

1. Tiép tuc stra d6i, bd sung cac VBQPPL thude thdm quyén ctia Chinh phu,
Tha tuéng Chinh phu, B§ trudng, Thu tru'O‘ng €O quan ngang bo dé thuc hién
phwong an don gian hoa QDKD, TTHC ndi by, TTHC, giay to cong dan lién quan
dén quan 1y dan cu va phan cap trong giai quyet TTHC da dugc Chinh phu, Thu
tudng Chinh phi phé duyét bao ddm thyc chit, hiéu qua. Pong thoi, thye hién
nghiém viéc danh gia tic dong TTHC, thdm dinh, thim tra dy 4n, dy thio
VBQPPL, bao dam cai cach TTHC ngay trong qua trinh xdy dung VBQPPL

2. Trién khai hiéu qua mo hinh Trung tAm phyc vy hanh chinh cong mdt cap tryc
thudc Uy ban nhén dan cap tinh theo Nghi quyet s0 108/NQ-CP ngay 10 thang 7 ndm
2024 ctia Chinh phi. Pong thoi, to chirc trién khai thi diém cép Phiéu 1y lich tw phap
qua ung dung VNelD trén toan quic theo diing chi dao cua Thu tuérng Chinh phu

3. Diy manh s6 hoa ho so, két qua giai quyet TTHC; gén két viéc so héa véi
vigc thyc hién nhiém vu cia can bd, cong chirc, vién chirc va qué trinh tiép nhan,
giai quyét TTHC cua nguoi dan, doanh nghiép; ning cao chit lwgng thyc hién tai
chu tric quy trinh, cit giim, don gién héa TTHC trén co s lién thong dién tir va
tai sir dung dit lidu dé xay dung, cung cap DVCTT, thanh toén tryc tuyén.

4. Kip thoi tiép nhan, xir Iy PAKN cua nguoi dén, doanh nghiép vé kho
khdn, vuéng mic trong thyc hién quy dinh, TTHC bao dam chét lwong, hiéu qua.
IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Trén co s¢ két qua cong tac cai cach TTHC thang 8 nam 2024, Van phong
Chinh phu kién nghi Chinh phu, Thu twéng Chinh phu chi dao céac bd, co quan
ngang bd, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd tryc
thugc Trung wong:

1. Tap trung trién khai kip thoi, diy du, hiéu qua cac nhi¢m vy trong tam
néu tai Muc III cua Béo céo nay.

31 Pén ngay 25/8/2024, cdn 61.242 PAKN chua dugce xem xét, xir 1y, trong d6, chii yéu PAKN thudc pham vi xir Iy cta
Bj Cong an (30.453 PAKN), B Tai chinh (2.553 PAKN)...
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2. Chi dao céc co quan, don vi tric thude xem xét, tra 161 dé xuét, kién nghi
clia cac by, nganh, dja phuong theo thim quyén néu tai Phu luc X kém theo Béo
cdo ndy va cac Béo cdo tinh hinh, két qua cai cach TTHC hang thang do Vin
phong Chinh phu tong hop; déng thoi, giri két qua vé Van phong Chinh phu dé
tong hop, bao cao Chinh phii, Thu tréng Chinh phu.

3. Céc bd, co quan ngang bg, Uy ban nhan dan c4c tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong trién khai thuc hién viéc cong bd, ra soat, don gian héa TTHC
ngi by theo huéng dan ciia Vin phong Chinh phu tai vin ban sé 5590/VPCP-
KSTT ngay 22 thang 8 nam 2024.

4. Céc by, co quan ngang bd téng hop, béo cdo két qua thyec thi cac phuong
an don gian héa TTHC da dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh
s6 498/QD-TTg ngay 11 thang 6 nam 2024 vé phuong 4n cit giam, don gian hoa
quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu ly lich tu phap, long ghép trong bao céo tinh
hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach TTHC hing thang guri Van phong Chinh
phu theo chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu tai vin ban s6 65 6/TTg-KSTT ngay
24 thang 8 nam 2024.

Trén day 12 B4o céo tinh hinh, két qua cai cach TTHC thang 8 va nhiém vu
trong tdm thang 9 nam 2024, Vin phong Chinh phu kinh trinh Chinh phu./.

Noi nhén: B0 TRUONG, CHU NHIEM
- Nhur trén;
- TTgCP, céc Phé TTgCP (4 b/c);
- Céc b, co quan ngang by, Co quan thudc CP;
- UBND céc tinh, thanh phé tryc thudc TW:
- Thanh vién T4 cong tic cai cich TTHC;
- Thanh vién Hi ddng tu vén cii cich TTHC;
- VPCP: BTCN, céc PCN,
Tro ly, Thu ky TTg, c4c PTTg,
cac Vy, Cuc: TH, KTTH, PL, KGVX, NC, CN,
NN, PMDN, TCCV, TCCB;
- Luu: VT, KSTT (2b).

UY BAN NHAN DAN
TINH KHANH HOA SAOY
86: {29 /SY-UBND Khdnh Hoa, ngay [+ thing g nam 2024
o TL.CHU TICH
Noi nhgn: _---= CHANH VAN PHONG
- Céc s, ban, nganh; . gy

- UBND cic huyén, thj x4, thanh phé;
- Luu: VT, PT, HL. 2

Nguyén Thanh Ha
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